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Fecha de Elaboraciéon: 28 DE MAYO DEL 2019 hasta 5 de agosto de 2019

Informe parcial

Informe Final: D

Empresa a la que presta el servicio: TRANSCARIBE

1. INFORMACION DEL CONTRATO

No. del
contrato TC-DJ-07.01-2007-2018
Fecha del
contrato 22/01/2018

PRESTAR ASESORIA JURIDICAY TECNICA A TRANSCARIBE
Objeto del S.A EN LA CONFORMACION, SELECCION Y MANEJO
Contrato INTEGRAL DEL PROGRAMA DE SEGUROS, DESTINADO A

PROTEGER LA FLOTADE BUSES DE TRANSCARIBE
OPERADOR.

contratista

SECAR SEGUROS LTDA

NIT 900.930.211-2
Nombre y
Cargo del JAIME JIMENEZ GONZALEZ
Supervisor Direccion Administrativa y financiera
Fecha de
Inicio 10/DIC/2018
No. de Pdéliza | 101011481
101014437
101000151
101011482
101000153

101014438
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2. EJECUCION DEL CONTRATO

OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

ACTIVIDADES
DESARROLLADAS

Asesorar a transcaribe S.A. en la
celebracion de los contratos de
seguros, Sus renovaciones o
prorrogas que tengan relacion con
transcaribe en su rol de operador.

Se realizé la asesoria vy
acompafiamiento en la
expedicion de todas las polizas del
mes de Mayo con vigencia 21
mayo de 2018 a 21 de junio de
2019

Y las de vigencia del 8 de junio de
2019 a 8 de julio de 2019

b) Revisar Tecnicamente los
documentos expedidos en
aplicacion a las polizas

contratadas para garantizar la
correcta liquidacion en el cobro de
primas, pago de indenizaciones.

En el momento que la aseguradora
entrega las polizas a la agencia
Secar Seguros procedemos a
revisar cada una de las polizas
antes de ser radicadas y llevadas
a las oficinas de transcaribe ;

se mira placa y caractericticcas de
los vehiculos ,primas, vigencias,
motor, chasis, y que todos los
vehiculos tengan la poliza, y
valores asegurados sean los
correctos.
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c) Emitir conceptos frente a|Realizamos una teleconferencia

consultas especificas sobre las
polizas y coberturas que requiera
TRANSCARIBE S.A y que surjan
en el normal desarrollo de sus
operaciones en su rol de operador

con la empresa IKEASISTENCIA
a cargo de roger que dirige el
servicio de las gruas el dia 30
mayo donde se acordod continuar
con el proceso de vinculacion de
gruas bolivar a servicio de
transcaribe

d) Asesorara TRANSCARIBE S.A.
sobre el alcance e interpretacion
de las condiciones técnicas
generales y especiales sus polizas
de seqguros.

Se hace seguimiento con
asesoramiento telefénico de cada
una de las inquietudes que surgen
en el gjercicio

e) Las demas obligaciones que se
desprendan del ejercicio de la
actividad de corredor. De acuerdo
a las normas contenidas en los
articulos 1340 a 1352 del cédigo
de comercio de Colombia

Se contrato una persona en la
oficina exclusiva para siniestros
para facilitar los tramites de
reclamacion de siniestros. Se
hacen reuniones semanales
verificando que cada uno de los
siniestros sean atendidos de la
manera correcta
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3. DOCUMENTOS Y/O REGISTROS ANEXOS
DESCRIPCION SOPORTE

Se entrega oficios de polizas
expedidas el 8 de junio

Con radicado 1731 y fecha 12 junio de
2019

Se entregan polizas con vigencia
21 de junio

fecha 25 de junio de 2019

Dia 19 de junio se realiza
audiencia para entrega
provisional del vehiculo en el
juzgado cuarto

Se consolida toda la informacion necesaria
para que el abogado se presente en la
audiencia y sale satisfactoria el vehiculo de
placas FXS 898 fue entregado

Se entrega cuanta de cobro el
dia 11 de junio con todos los
soportes

Cuenta de cobro No 2017

Se brinda asesoria en momento
de los diferentes siniestros
presentados en el mes de junio

Y se radicaron los siniestros presentados.
Vehiculo de placas FXS902 a un tercero de
placas JHV714

Se entrega polizas con vigencia
21 de mayo a 21 de junio de
2019

Con radicado 1578 y fecha 22 de
mayo de 2019

Se realiza peticion formal ante
ike asistecia el dia 13 de junio a
roger reales director regional

Se programa visita para el dia 20
de junio grias NP Gruas de la Costa

Se anexa informe final de la visita
de gruas de la costa




&Y Fecha
w @
et TRANSCARIBE S.A 2 58 SO
: Pagina 5 de 6
INFORME INSTITUCIONAL

en el patio portal para continuar con
las pruebas de gruas a las 2 pm

Se manifesto la necesidad que
en las reuniones periodicas debe
estar el funcionario de Seguros
del estado para optimisar el
buen servicio

Seguros del estado estuvo deacuerdo y
acepto la peticion .

El dia 5 de julio se radico la
cuenta de cobro del mes en
curso

Cuenta de cobro No 2062

El dia 12 de junio se realiza
entrega de las polizas de
automivil de los 30 busetones
vigencia de 8 de junio al 8 de
julio, antes verificando placas de
cada uno y condiciones y
amparos de la poliza

Radicado 1731

El dia 26 de junio se realiza la
entrega de las polizas de
colectiva de automoviles,
previamente verificamos que
cada una de las placas esten
correctas y con los amparos
adquiridos en el contrato y con
las vigencias correctas del 21 de
junio al 21 de julio

Con radicado No 1874

El dia 10 de julio se realiza
entrega de polizas de vigencia 8
de julio a 8 de agosto

Conradicado No 1820

El dia 25 julio se realiza la
entrega de las polizas de la
colecctiva de automoviles con

Con radicado 1917
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vigencia 21 de julio hasta 21 de
agosto

El dia 8 de julio se realiza
audienciia de entrega
provisional del vehiculos de
placas FXS910

La audiencia fue satisfactoria y se hizo
entrega del vehiculo

Se realizan reuniones periodicas
en las instalaciones de Seguros
del estado para tratar tema de
siniestralidad y manejo de
asistencia

Personas encargadas Gisela Carmona
analista de siniestro de Secar Seguros vy la
analista Leydi de Seguros del Estado S.A

JAIME JIMENEZ GONZALEZ

Profesional Especializado

Directora Comercial

/s
{ 4/.},, =

MANUEL SEDAN
GERENTE SECAR SEGUROS
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Podemos Observar que hasta julio en la Rama de Automdéviles tenemos la mayor siniestralidad, nuestra aseguradora tuvo 19 siniestros «
los cuales 18 fueron por el amparo Dafos Parciales De Menor Cuantia, 1 por amparo Responsabilidad Civil Extracontractual, de los cual

INFORME SINESTRALIDAD JULIO 2019

17 se encuentran es estado Avisado, 1 (Autos) Con Efecto Activo y 1 Cerrado O Finiquitado

MES DE ENERO 2019
NUMERO DEL | FECHA AMPARO PLACA OBSERVACION | ESTADO DE VL VL VL INCURRIDO
SINIESTRO SINIESTRO ESTIMADO | PAGADO CIA B
DANOS CHOCA CON EL
37040 21/1/2019 PARCIALES DE ‘WGN243 ALIMENTADOR DE Z AVISADO $3.652.737 $0 $3.652.737 $3.652.737
MENOR " LAA
CUANTIA SALIENDO HACIA
PATIO. LE PARTE EL
RETROVISOR
DANOS CONDUCTOR DE LA
37039 25/1/2019 PARCIALES DE WGN222 BUSETA LO AVISADO $3.652.737 $0 $3.652.737 $3.652.737
MENOR SOBREPASA Y LE
CUANTIA ROMPE EL
RETROVISOR
TOTALES $7.305.474 $0 $7.305.474 | $7.305.474
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SINIESTRO MES DE ENERO 2019
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NUMERO DEL | FECHA AMPARO PLACA OBSERVACION | ESTADO VL VL VL INCURRIDO RESERVA
SINIESTRO DE ESTIMADO PAGADO CIA VL
SINIESTRO
DANOS EL VEHICULO TC23030
37038 08/02/2019 PARCIALES DE WGN230 TABLA 6 TIENE AVISADO $3,652,737 $0 -$3,652,737 $3,652,737
MENOR ACCIDENTE CON UN
CUANTIA TAXI EN TA ENTRADA DE
CERVECERIA EN
SENTIDO VUELTA A LAS
8:23
DANOS OPERADOR CHOCA
37016 09/02/2019 PARCIALES DE FXS889 CONTRA VEHICULO DE AVISADO $3,652,737 $0 $3,652,737 $3,652,737
MENOR CARGA DE MANERA
CUANTIA LATERAL, EL CAMION
ESTABA EN EL
PARADERO
PARQUEADO, ELIC
ID
GOLPEA Y ROMPE 2
VIDRIOS
13/02/2019 DANOS A P N\
127227 BIENES DE FXS918 /| COLICIONA CONUN ) (AUTOS) CON $0 $0 . $0
TERCEROS 8 ARTICW EFECTO
LRUTA X108. ACTIVO
15/02/2019 DANOS CAMIONETA
37053 PARCIALES DE FXS843 PARTICULAR EMBISTE AVISADO $3,652,737 $0 $3,652,737 $3,652,737
MENOR AL MOVIL DE TC
CUANTIA
18/02/2019 DANOS TAB 8 DE LA RUTA A 103
37037 PARCIALES DE WGN226 TC23014 SE LE AVISADO $3,652,737 $0 $3,652,737 $3,652,737
MENOR ATRAVIESA UNA MOTO
CUANTIA Y FRENO EN SECO POR
TAL MOTIVO SE GOLPEA
UNA USUARIA DENTRO
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DEL MOVIL Y ES
REMITIDA A LA CLINICA
BARU ACOMPANADA
DEL INSP VIAL DE/CCSI
EDINSON RODRIGUEZ
19/02/2019 | DANOS MOVIL TC 23013 TAB 13
37041 PARCIALES DE WGN244 PRESENTA ACCIDENTE AVISADO $3,652,737 $0 $3,652,737 $3,652,737
MENOR CON UNA CAMIONETA A
CUANTIA LA ALTURA DEL
SEMAFORO DE
SANFERNANDO CALLE
DE LAS COMIDAS EN
SENTIDO RETORNO A
LAS 9:40
DAROS
37021 21/02/2019 PARCIALES DE FXS868 AVISADO $3,652,737 $0 $3,652,737 $3,652,737
MENOR
CUANTIA
INCAPACIDAD AVISADO $0 $0 $0
23531 24/02/2019 TEMPORAL FXS878 -
DANOS
36985 24/02/2019 PARCIALES DE FXS878 AVISADO $3,652,737 $0 $3,652,737 $3,652,737
MENOR
CUANTIA
DANOS .
37825 06/02/2019 | PARCIALES DE WoNZ1S AVISADO $3.652,737 $0 $3.652.737 $3.652.737
MENOR
CUANTIA
TOTALES $25.569.159 $0 $25.569.159 | $25.569.159
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SINIESTROS MES DE FEBRERO 2019
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MES DE MARZO 2019
NUMERO DEL FECHA AMPARO PLACA OBSERVACION | ESTADO DE VL VL VL INCURRIDO
SINIESTRO SINIESTRO ESTIMADO PAGADO CIA VL RESERVA
DAROS A
127298 20/03/2019 BIENES DE FXS866 AVISADO $2.114.438 $0 $2.114.438 $2.114.438
TERCEROS
37823 DANDS
22/03/2019 | PARCIALES DE WGN244 AVISADO $3.652.737 %0 $3.652.737 $3.652.737
MENOR
CUANTIA
TOTALES $2.114.438 $0 $2.114.438 $2.114.438
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SINIESTROS MES DE MARZO 2019
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MES DE ABRIL 2019
NUMERO DEL FECHA AMPARO PLACA OBSERVACION | ESTADO DE VL VL VL INCURRIDO
SINIESTRO SINIESTRO ESTIMAOGY | PAGRBOGIA .
MUERTE O CHOCA CON EL
FXS849 | .ALIMENTADOR DE- $0
127286 02/04/2019 | LESIONES Wo AVISADO $7.354.270 $7.354.270 $7.354.270
CORPORALES A SALIENDO HACIA
UNA PERSO PATIO. LE PARTE EL
RETROVISOR
AMPARO DE CONDUCTOR DE LA
FXS898 BUSETA LO $0
127385 18/04/2019 | ASISTENCIA SOBREPAGA Y LE | (AUTOS)AVISO $0 $0 $0
JURIDICA EN ROMPE EL
PROCESO RETROVISOR
DARDS
37740 25/04/2019 | PARCIALES DE FXS863 AVISADO $3.652.737 30 $3.652.737 $3.652.737
MENOR CUANTIA
DARNOS
37813 11/04/2019 | PARCIALES DE AVISADO $3.652.737 $0 $3.652.737 $3.652.737
MENOR CUANTIA
37822 DANOS
05/04/2019 | PARCIALES DE WGN221 AVISADO $3.652.737 $0 $3.652.737 $3.652.737
MENOR CUANTIA
TOTALES $18.312.481 $0 $18.312.481 | $18.312.481
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SINESTRALIDAD MES DE ABRIL 2019
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MES DE MAYO 2019

NUMERO DEL FECHA AMPARO {PLACA OBSERVACION | ESTADO DE VL VL VL INCURRIDO
SINIESTRO SINIESTRO ESTIMADO | PAGADO CIA ¥ RESSRR
RESPONSABILI
37536 06/05/2019 | DAD CIVIL iGNy AVISADO $2.900.777 30 $2.900.777 | $2.900.777
EXTRACONTRA
CTUAL
TOTALES $2.900.777 $0 $2.900.777 | $2.900.777
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MES DE JUNIO 2019

NUMERO DEL FECHA AMPARO IPLACA OBSERVACION | ESTADO DE VL VL VL INCURRIDO
SINIESTRO SINIESTRO ESTIMADO | PAGADO CIA Vi REDESYA
RESPONSABILI
37536 06/05/2019 | DAD CIVIL WIGN220 AVISADO $2.900.777 0 $2.900.777 | $2.900.777
EXTRACONTRA
CTUAL
TOTALES $2.900.777 $0 $2.900.777 | $2.900.777
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SINESTRALIDAD MES DE JUNIO 2019
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INFORME SINESTRALIDAD JULIO 2019

Podemos Observar que hasta julio en la Rama de Responsabilidad Civil Contractual hemos tenido solo 2 siniestros durante el afio hasta
mes de julio, nuestra aseguradora tubo los 2 amparo de Incapacidad Temporal y se encuentran es estado Avisado.

MES DE FEBRERO 2019
NUMERO DEL | FECHA AMPARO PLACA OBSERVACION ESTADO DE VL L VL INCURRIDO
SINIESTRO SINIESTRO | ESTIMADO | PAGADO CIA - REdER
23531 24/02/2019 INCAPACIDAD FXS878 AVISADO $0 50 $0 $0
TEMPORAL
23586 26/02/2019 INCAPACIDAD WGN218 ATRAPAMIENTO PIE DE UNA AVISADO $3.870.490 $0 $3.870.490 :$3.S70.490
TEMPORAL USUARIO QUE SE
ENCONTRABA EN FRANJA
AMARILLA. LA PUERTA NO
FUNCIONO BIEN EN ESE
MOMENTO Y SE DEVUELVE Y
LA GOLPEA.
TOTALES $3.870.490 $0 $3.870.490 | $3.870.49(
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SINIESTRO MES FEBRERO 2019
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VALORL VALOR VALORL INCURRIDO VALORL RESERVA

NUMERO DEL AMPARO OBSERVACION ESTADO DE
SINIESTRO SINIESTRO ESTIMADO PAGADO CIA
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INFORME SINESTRALIDAD JULIO 2019

Podemos Observar que hasta julio en la Rama de Responsabilidad Civil Extracontractual tenemos la mayor siniestralidad, nuest
aseguradora tuvo 14 siniestros de los cuales 6 fueron por el amparo Muerte O Lesiones Corporales A Una Persona, 5 por amparo [
Asistencia Juridica En Proceso y 3 por amparo Dafios A Bienes De Terceros, de los cuales 7 se encuentran es estado Avisado, 3 (Auto
Con Efecto Activo, 1 (Autos) Aviso y 1 Pago Total,

MES DE FEBRERO 2019

NUMERO DEL | FECHA AMPARO PLACA OBSERVACION ESTADO DE VL VL VL INCURRIDO
SINIESTRO SINIESTRO | FESTIMADO | PAGADO VL RESERVA
CIA
127227 13/02/2019 DANOS A FXS918 COLICIONA CON UN (AUTOS) CON $0 $0 $0 $0
BIENES DE ARTICULADO DE LA RUTA X106. EFECTO
TERCEROS ACTIVO
127585 26/02/2019 DANOS A FX8902 ATRAPAMIENTO PIE DE UNA AVISADO $2114.438 $0 $2.114.438 $2.114.438
BIENES DE USUARIO QUE SE
TERCEROS ENCONTRABA EN FRANJA
AMARILLA. LA PUERTA NO
FUNCIONO BIEN EN ESE
MOMENTO Y SE DEVUELVE Y
LA GOLPEA.
TOTALES $2.114.438 | $0 $2.114.438 | $2.114.43
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SINIESTRO MES FEBRERO 2019
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NUMERO DEL S AMPARO OBSERVACION ESTADO DE VALORL VALOR VALORL INCURRIDO VALORL RESERVA
SINIESTRO SINIESTRO ESTIMADO PAGADO CIA

M Seriesl Series2

MES DE MARZO 2019
NUMERO DEL FECHA AMPARO PLACA OBSERVACION ESTADO DE VL VL VL INCURRIDO _—
SINIESTRO SINIESTRO ESTIMADO PA(C:;;:DO VL RESE
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CAR INFORME SINIESTRALIDAD
; DANOS A
‘ BIENES DE X866 (AUTOS) CON |  $3,625,600 $0 $3,625,600 $3,625,60(
| 20/03/2019 TERCEROS EFECTO
127298 ACTIVO
i MUERTE O
LESIONES FXS904 AVISADO $7,354,270 $0 $7,354,270 $7,354,27(
| 13/03/2019 CORPORALES A
127613 UNA PERSO
AMPARO DE
| ASISTENCIA (AUTOS) CON $0 » $0 $0
| 13/03/2019 | JURIDICA EN ——— EFECTO
127613 PROCESO ACTIVO
TOTALES $10.979.870 | $0 | $10.979.870 | $ 10.979.8
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SINIESTRO MES MARZO 2019
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NUMERO DEL FECHA AMPARO OBSERVACION ESTADO DE SINIESTRO VALORL VALOR VALORL INCURRIDO
SINIESTRO! ESTIMADO PAGADO CIA
® Seriesl Series2

0 0 0 0 0 0 $0

MES DE ABRIL 2019
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NUMERO DEL | FECHA AMPARO PLACA OBSERVACION ESTADO DE VL VL VL INCURRIDO
SINIESTRO SINIESTRO | FESTIMADD | PAGADO VL RESERVA
MUERTE O
LESIONES WGN225 AVISADO $7,354,270 $0 $7,354,270 $7,354,27(
01/04/2019 | CORPORALES A
127611 UNA PERSO
MUERTE O
LESIONES FXS849 AVISADO $7,354,270 $0 $7,354,270 $7,354,27(
02/04/2019 | CORPORALES A
127286 UNA PERSO
AMPARO DE
ASISTENCIA FXS849 AVISADO ] $0 S0 SO
02/04/2019 | JURIDICA EN
127286 PROCESO
AMPARO DE
ASISTENCIA — (AUTOS) $0 e $0 30
18/04/2019 | JURIDICA EN AVISO
127385 PROCESO
MUERTE O
| LESIONES (AUTOS) CON $7,354,270 $0 $7,354,270 $7,354,27(
18/04/2019 | CORPORALES A FXS898 EFECTO
127385 UNA PERSO ACTIVO
TOTALES $ 22.062.810 $0 $22.062.810 | $ 22.062.8
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SNECAR INFORME SINIESTRALIDAD agin
MES DE MAYO 2019
NUMERODEL | FECHA AMPARO PLACA OBSERVACION ESTADO DE VL VL VL INCURRIDO
SINIESTRO SINIESTRO ESTIMADO PAGADO R
CIA
127662 14/05/2019 MUERTE O FXS910 $7.354.270 $0 $ 7.354.270 $7.354.27(
LESIONES AVISADO
CORPOCRALES A
UNA PERSO
127732 31/05/2019 MUERTE O AVISADO $7.354.270 $0 $7.354.270 $ 7.354.27(
LESIONES
CORPCRALES A
UNA PERSO
TOTALES $ 14.708.540 $0 $ 14.708.540 | $ 14.708.5
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MES DE JUNIO 2019

NUMERODEL | FECHA AMPARO PLACA OBSERVACION ESTADO DE VL VL VL INCURRIDO seRy
SINIESTRO SINIESTRO ESTIMADO pAgaDo VL RESERVA
127835 19/06/2019 AMPARO DE FXS841 $0 $0 $0 $0
ASISTENCIA (AUTOS)
JURIDICA EN AVISO
PROCESO
TOTALES $0 $0 $0 $0
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